

公務人員退休撫卹基金管理局
總    說    明
中華民國113年度

一、財務報告之簡述
(1) 預算執行結果
1、 本年度部分
(1) 歲入：本年度無編列歲入預算，執行結果，實現數9,800元。各項目預算執行結果說明如下：
A. 一般賠償收入：收入實現數4,400元，係收公文管理及線上簽核系統增修委外服務案廠商違約金。
B. 廢舊物資售價：收入實現數5,400元，係變賣廢紙與文件銷毀等收入。
(2) 歲出：本年度部分：本年度歲出預算數編列 3 億 1,937萬 8,000 元，執行結果，實現數 2億9,495萬1,177元，加計保留數1,749萬1,200元，合計決算數 3億1,244萬 2,377元，執行率為 97.83％。各項目預算執行結果說明如下：
A. 一般行政：本年度預算數 1 億 8,702 萬 8,000 元，加計奉核定動支第一預備金30萬元，合計預算數 1億 8,732萬 8,000 元，執行結果，決算數 1 億 8,210萬5,181 元，執行率為 97.21％。
B. [bookmark: OLE_LINK1]退撫基金管理：本年度預算數1 億3,205萬元，執行結果，實現數1 億1,284萬5,996元，保留數1,749萬1,200元，合計1 億3,033萬7,196元，執行率98.70%。
C. 第一預備金：本年度預算數30萬元，經行政院主計總處113年11月8日主預政字第1130054572號函同意備案，於一般行政項下執行。
2、 以前年度部分
歲出預算保留轉入本年度繼續執行數1,773萬5,400元，執行結果，支付實現數440萬元，轉入 114 年度繼續執行計1,333萬5,400元。
(2) 平衡表重要科目簡述
1、 資產：	
(1) 專戶存款880萬8,557元，係存放於國庫之保管款、代收款及約聘僱人員之離職儲金。
(2) 機械及設備淨額1,062萬4,501元，主要係電腦機房伺服器、個人電腦及其週邊設備等。
(3) 交通及運輸設備淨額135萬4,105元，主要係公務車輛及會議系統設備等。
(4) 雜項設備淨額236萬666元，主要係辦公所需事務機具、傢俱設備及圖書等。
(5) 電腦軟體1,993萬8,059元，主要係業務所需之應用系統、套裝及授權軟體等。
2、 負債：
(1) 應付代收款30萬8,675元，係代扣之所得稅30萬6,619元、公保費607元及健保費1,449元。
(2) 存入保證金609萬5,084元，係廠商繳交之履約保證金583萬5,800元及保固保證金25萬9,284元。
(3) 應付保管款240萬4,798元，係約聘僱人員之離職儲金。
二、財務狀況之分析
(1) 平衡表
1、 資產：
(1) 機械及設備淨額1,062萬4,501元，較上年度795萬1,468元，增加267萬3,033元（33.62%），主要係因應資安等級升級，購置電腦機房網路交換器、個人電腦及其週邊設備所致。
(2) 交通及運輸設備淨額135萬4,105元，較上年度185萬6,788元，減少50萬2,683元（27.07%），主要係報廢電話傳真機等及提列折舊所致。
(3) 雜項設備淨額236萬666元，較上年度322萬9,986元，減少86萬9,320元（26.91%），主要係報廢辦公所需事務機具、傢俱設備及提列折舊所致。
(4) 電腦軟體淨額1,993萬8,059元，較上年度1,344萬9,253元，增加648萬8,806元（48.24%），主要係因應公教人員個人專戶制退撫儲金成立，建置退撫儲金會計系統，並因資訊安全所需，購置Palo Alto全模組版資安防護平台及AD管理系統等軟體所致。
(2) 未來或有給付責任之揭露說明
依據本局委託精算報告，以112年12月31日為基準日，參加基金人數65萬餘人，精算50年，折現率4.00％，通膨相關調薪率0.5％等精算假設條件下，採加入年齡精算成本法評價之基準日領取給付人員及在職人員之未來淨給付精算現值(精算負債)約3兆7,562億元(含中央政府1兆4,705億元及地方政府2兆2,857億元)，扣除已提存退休基金數約8,292億元(含中央政府3,192億元及地方政府5,100億元)後，未提存退休金精算應計負債約2兆9,270億元(含中央政府1兆1,513億元及地方政府1兆7,757億元)。










	
項目
	112年度決算
	111年度決算

	
	小計
	中央政府
	地方政府
	小計
	中央政府
	地方政府

	未提存精算應計負債
	2,926,970,756,933 
	1,151.338,240,485 
	1,775,632,516,448 
	2,782,403,528,309
	1,105,830,570,193
	1,676,572,958,116


註：地方政府包括直轄市政府、縣市政府、鄉鎮市公所及公營事業機構。































單位：新臺幣元
	112年度與111年度
比較
	主要增減原因

	增加144,567,228,624
	112年度增加約1,446億元，主要係65.4萬參加人員新增一年服務成本及利息成本所致｡



三、重要施政計畫執行成果之說明
(1) 已完成施政計畫重點概述
1、 配合公教人員個人專戶制之實施與實務運作及政府基金操作強化措施，適時研修（訂）基金及儲金管理相關法規。
2、 辦理基金及儲金之收支、管理及運用，提升基金績效。
3、 賡續精進基金及儲金管理作業程序。
4、 妥善規劃基金年度運用方針及運用計畫，因應國內外經濟金融局勢，調整投資組合。
5、 妥慎評估辦理基金國內外委託經營業務及加強受託機構之稽控。
6、 賡續加強基金及儲金內部稽核。
7、 辦理退撫基金精算。
8、 妥慎規劃儲金自主投資業務。
9、 賡續擴充及更新基金收支、財務管理、稽核及風險控管等資訊系統。
10、 賡續辦理資訊系統備援機制及汰換軟硬體設備，提升資訊作業效能及安全。
11、 辦理機關資通安全責任等級及政府資安聯防應辦事項，強化資通安全防護管理。 
12、 辦理電腦訓練及資安講習，加強個人資料保護及安全管理事項。





















(2) 施政計畫分項說明-本年度

	工作計
畫名稱
	重要


計畫項目
	實施內容
	辦理情形

	
	
	
	已完成或未完成之說明
	因應改
善措施

	一般行政
	1.加強事務及其他行政支援與綜合性事項。
	1.加強事務及其他行政支援與綜合性事項：
(1)一般經常性行政業務，各按職掌分別依法負責辦理，均能順利完成。
(2)112年公務人員退休撫卹基金暨公教人員個人專戶制退撫儲金統計年報已於113年5月31日完成，並於本局網站公告，提供各界參考。
	

依計畫完成


依計畫完成

	

	
	2.建立現行檔案數位檔，辦理機關檔案清理等工作。
	2.建立現行檔案數位檔，辦理機關檔案清理等工作：建立現行檔案數位檔共完成電子影像數位儲存222,906件，共1,348,771頁。
	依計畫完成

	

	
	3.加強新聞資訊服務及強化新聞聯繫工作。
	3.加強新聞資訊服務及強化新聞聯繫工作：配合業務宣導及時事報導，適時發布新聞稿共6則。
	依計畫完成

	

	
	4.配合機關業務需求，適時依法令規定辦理各項設備之採購及汰換等。
	4.配合機關業務需求，適時依政府採購法相關規定辦理公告金額(150萬元以上）7件及中央機關小額採購(15萬元以上未達150萬元）32件。

	依計畫完成

	

	
	5.持續辦理院會、部務會議及局務會議決議（定）案之管制考核。
	5.持續辦理院會、部務會議、及局務會議決議（定）案之管制考核：有關院會、部務會議及局務會議之決議（定）案，均依據會議決議（定）事項送請各單位據以執行，並持續追蹤管制。
	依計畫完成

	

	
	6.辦理各項訓練，以提升工作智能。
	6.辦理各項訓練，以提升工作智能：配合銓敘部及本局 113年度員工訓練計畫及員工訓練一覽表，自行辦理並薦送參加各項專業訓練及專題演講，另配合環境教育體驗活動 3 梯次及全民國防教育宣導影片撥放 1 場次，共計 1 場次訓練課程。
	依計畫完成
	

	退撫基金管理
	1.配合公教人員個人專戶制之實施與實務運作及政府基金操作強化措施，適時研修（訂）基金及儲金管理相關法規。
	1.配合公教人員個人專戶制之實施與實務運作及政府基金操作強化措施，適時研修（訂）基金及儲金管理相關法規：配合公務人員退休撫卹基金管理機關組織調整及公務人員退休撫卹基金委託經營辦法之修正，爰檢視修正公務人員退休撫卹基金委託經營受託機構暨保管機構評審小組設置及評審作業要點之相關規定，並於113年3月25日函報銓敘部備查。
	依計畫完成
	

	
	2.辦理基金及儲金之收支、管理及運用，提升績效。
	2.辦理基金及儲金之收支、管理及運用，提升績效：
(1)公務人員退休撫卹基金：
113年截至12月底止，軍公教人員參加退撫基金總人數為63萬1,513人；軍、公、教人員合計收入為1,502億5,811萬4,319元，合計退撫支出為1,259億4,303萬9,298元。
有關退撫基金113年度軍公教(含政務)人員定期退撫給與撥付人數共計41萬6,387人，撥付金額計1,220億9,045萬1,447元。其中政務人員212人，金額計4,775萬6,418元；公務人員18萬7,922人，金額計598億2,055萬1,983元；教育人員14萬3,037人，金額計480億4,371萬9,770元；軍職人員8萬5,216人，金額計141億7,842萬3,276元。
 113年截至12月底止，退撫基金已實現收益數為523.02億元，年收益率為5.72%，如加計未實現損益（含備供出售金融資產之投資評價損益）後，收益數為1,600.26億元，年收益率為17.49%。
(2)公教人員個人專戶制退休撫卹儲金：
截至113年12月底止，參加儲金之機關學校總數為4,696個，參加總人數為24,003人，113年度儲金撥繳數合計為20億1,103萬1,455元（公務人員9億6,178萬8,720元、教育人員10億4,924萬2,735元），其中自願增加提繳金額為7,115萬9,251元，增加提繳人數為3,066人，佔參加總人數比率為12.77%；儲金請領給與累計數為888萬4,207元。
113年12月底止，儲金運用數為25億626萬元，113年1月1日至113年12月31日運用收益數為6,941萬3,130元，年收益率為5.30%。
	依計畫完成






























依計畫完成


	

	
	3.賡續精進基金及儲金管理作業程序。
	3.使用全國公教人員退休撫卹整合平臺及全國公務人力資料雲端服務平臺之查註資料，辦理新制定期給與領受人資格查驗事宜，簡化相關查證作業。
	依計畫完成
	

	
	4.妥善規劃基金年度運用方針，因應國內外經濟金融局勢，調整投資組合。
	4.規劃基金年度運用方針及投資組合：為使114年度基金收支預算之編製有所依據，並為年度基金運用之準據，基金管理局業依規定於年度開始前6個月研擬年度運用方針及運用計畫(草案)，業經113年5月8日基金監理委員會第138次委員會議審議通過。
	依計畫完成
	

	
	5.妥慎評估辦理基金國內外委託經營業務及加強受託機構之稽控。
	5.妥慎評估辦理基金國內外委託經營業務及加強受託機構之稽控：
(1)退撫基金103年度國外委託經營全球基礎建設股票型委託，業於113年4月12日辦理撥款，金額為0.75億美元。
(2)退撫基金100年度第2次國外委託經營全球公司債券型委託，於113年6月6日屆期，業經綜合評估後延長委託期限，並依規定辦理與其延長委託期限之相關作業。
(3)退撫基金111年度國外委託經營全球ESG股票型委託，業於113年9月12日辦理撥款，金額為2億美元。
(4)退撫基金101年度第1次國內委託經營之委託期限於113年6月4日屆期，業經綜合評估後延長委託期限，並依規定辦理與其延長委託期限之相關作業。
(5)退撫基金105年度國內委託經營，委託類型為相對報酬股票型，業於113年8月5日辦理撥款，金額為20億元。
(6)基金管理局依據113年度辦理基金國外委託經營受託機構實地訪察實施計畫及國外委託投資契約第36條規定，於113年9月21日至9月28日前往安聯環球投資公司及德意志資產管理公司德國營業處所，實地瞭解受託機構對本局委託資產之投資決策形成過程及實際運作情形、風險管理政策制度、內部控制及稽核制度等業務，汲取相關投資經驗及專業知識，以提高基金運用收益並確保基金安全。
(7)基金國內委託經營：
書面及程式線上稽核：完成113年1至12月份每日之稽核程式線上及書面稽核，以及112年11至12月份雙月（含年度）、113年1至10月份雙月之稽核程式線上及書面稽核。
實地稽核（受託機構）：完成9家受託經營機構（群益投信、滙豐投信、富邦投信、統一投信、保德信投信、野村投信、安聯投信、復華投信及國泰投信）暨1家保管機構（第一銀行）之實地稽核。
(8)基金國外委託經營：完成112年11至12月份（含下半年及年度）、113年1至10月份雙月及上半年度之書面稽核。
(9)儲金委外業務：
書面及線上稽核：完成113年1至10月份雙月之書面及線上稽核，另112年下半年之委外信託管理業務稽核作業，則業依該期間專案稽核作業計畫執行完畢。
實地稽核（委外機構）：完成1家信託管理機構（中國信託）及1家投資顧問機構(野村投信)之實地稽核。
	


依計畫完成




依計畫完成





依計畫完成



依計畫完成





依計畫完成




依計畫完成














依計畫完成














依計畫完成




依計畫完成

	

	
	6.賡續加強基金及儲金內部稽核。
	6.賡續加強基金及儲金內部稽核：
(1)退撫基金：依據基金112及113年度稽核作業計畫之查核項目及查核週期，已完成112年11至12月份雙月（含下半年及年度）、113年1至10月份雙月及上半年度之內部稽核，計分基金收繳、撥付、資金調度決策過程、控制作業程序及投資結果、個別投資標的、財務出納及保管作業、會計業務、資訊業務、基金代收代付業務、基金風險控管作業等查核項目。
(2)退撫儲金：依據儲金113年度稽核作業計畫之查核項目及查核週期，已完成113年1至10月份雙月及上半年度之內部稽核，計分儲金收繳、撥付、資金調度決策過程與投資結果、個別投資標的、會計業務、資訊業務等查核項目，另112年下半年之內部稽核作業，則業依該期間專案稽核作業計畫執行完畢。
	

依計畫完成












依計畫完成
	

	
	7.辦理退撫基金精算。












	7. 辦理退撫基金精算：基金管理局依規定辦理第9次精算作業，為確保精算作業內容之正確性及周延性，除委託監督覆核機構外，並邀請相關主管機關及學者專家組成精算作業專案小組。另依採購法等規定程序委託精算公司辦理精算作業，並分別於113年4月30日、8月7日及11月12日召開退撫基金第9次精算作業專案小組第1次會議、期初及期中報告審核會議。
	依計畫完成












	


	
	8.妥慎規劃儲金自主投資業務。

	8.妥慎規劃儲金自主投資業務: 
(1)辦理公教人員個人專戶制自主投資理財宣導講習會: 
為協助公教人員熟悉自主投資平台功能及具備理財投資基本觀念，基金管理局業於113年10月至12月密集於北中南東各區合計辦理24場實體教育宣導及2場線上教育宣導，宣導內容包括退休準備投資理財觀念、自主投資選擇機制及自主投資平台操作等。
基金管理局編製自主投資相關宣導教材，包含宣導手冊、自主投資問答集、平台操作說明及投資選擇機制課程等簡報、海報及影音短片，置於基金管理局網站「公教個人專戶制專區\自主投資園地」項下，提供公教人員參考。
(2)完成建置自主投資平台:公教人員透過自主投資平台進行個人自主投資事宜，基金管理局業與信託銀行合作完成平台建置相關作業，平台提供風險屬性評估、個人專戶價值及投資標的組合概況查詢、投資標的組合選擇及變更、損益通知設定等功能。

	

依計畫完成




















依計畫完成
	

	
	9.賡續擴充及更新基金收支、財務管理、稽核及風險控管等資訊系統。
	9.賡續擴充及更新基金收支、財務管理、稽核及風險控管等資訊系統：辦理基金業務資訊系統和公文管理系統委外開發作業；另為因應基金業務運作需求及配合公文管理系統上線，辦理基金收繳撥付作業系統增修調整作業，並持續辦理使用單位更新版本、建檔資料提供及電話諮詢等服務，本年提供基金繳納系統作業資料服務計563次。
	依計畫完成
	

	
	10.賡續辦理資訊系統備援機制及汰換軟硬體設備，提升資訊作業效能及安全。
	10.賡續辦理資訊系統備援機制及汰換軟硬體設備，提升資訊作業效能及安全： 
(1)辦理虛擬儲存平台暨異地備援系統性能調校、每日磁帶備份中心作業及實施每月2次異地備援演練作業。
(2)辦理購置伺服器3臺、光纖儲存陣列組3臺、網路附接儲存裝置2臺及工作電腦36臺，汰換本局老舊設備，並持續進行電子郵件系統及信件過濾系統更新，強化資訊安全，以提升系統服務品質。
	


依計畫完成



依計畫完成
	

	
	11.辦理機關資通安全責任等級及政府資安聯防應辦事項，強化資通安全防護管理。
	11.辦理機關資通安全責任等級及政府資安聯防應辦事項，強化資通安全防護管理：為確保本局資訊安全管理制度持續有效運作並遵循法規，於113年7月30日至31日、12月2日至3日辦理年度資通安全內部稽核作業，並於10月18日及28日完成年度ISO27001資訊安全管理系統標準重新驗證作業，藉由公正第三方驗證檢核相關作業符合資安政策與規定，以維持證書有效性，並定期辦理本局伺服器主機弱點掃描、資訊設備及服務之安全漏洞清查暨修補等作業及防毒軟體更新服務等作業，以持續強化本局資訊安全防護。
	依計畫完成
	

	
	12.辦理電腦訓練及資安講習，加強個人資料保護及安全管理事項。
	12.辦理電腦訓練及資安講習，加強個人資料保護及安全管理事項：為加強退撫基金暨退撫儲金資料保護及安全管理，分別於113年7月5日辦理主管人員資訊安全教育訓練、7月23日辦理一般使用者資訊安全教育訓練，並於每月提供資安案例宣導以及辦理電子郵件社交工程演練，持續加強同仁個人資料保護、加強資訊安全管理與資訊安全意識。




	依計畫完成



	


(3) 
施政計畫分項說明-以前年度
	工作計
畫名稱
	重要
計畫項目
	實施內容
	辦理情形

	
	
	
	已完成或未完成之說明
	因應改
善措施

	退撫基金管理
	基金業務系統更新計畫。
	本案因無法按原規畫期程(107-109年度)實施，爰辦理計畫變更，並經銓敘部鑒核後，函轉考試院秘書長同意核備在案，並自111至114年度分3年辦理。
實施內容包括辦理基金業務核心系統專案規劃、系統分析與訪談、基金撥付、收繳和統計作業系統建置開發、購置基金業務核心系統開發及使用相關之資料庫軟體、虛擬軟體及作業系統等軟體，與建置基金業務核心系統運作所需之相關資料庫主機、伺服器、儲存系統及相關週邊網路等設備。




	「基金業務資訊系統更新委外開發案」於111年12月27日廠商得標，112年11月3日報送第一階段初測，並於同年12月12日申請展延，本局於113年1月8日發函請廠商進行複測改善；惟因本系統涵蓋軍公教人員經歷及收繳金額，涉及各類法規及系統功能調整整合，經逐項檢視新系統中各子系統功能，與現行系統產製結果仍有出入，爰須持續與廠商釐清確認，致影響開發時程。

	本年度專案進行期間，本局均持續督促廠商積極改善，並函請廠商儘速依約執行，後續將就尚有疑義或待改善事項，積極研擬相應作為，本局亦持續測試廠商開發結果，務求完善系統開發工作。


四、其他重要說明：無。
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